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Mal nr. 72/2026

Nafn malskotsaoila (M)

Nafn varnaradila (V)

Heiti vatryggingar: Heimilisvernd- farangurstrygging.

Gildissvio vatryggingar. Sonnun.

Gogn.
1. Malskot méttekid 17. febriiar 2025, asamt fylgiskjolum.
2. Athugasemdir V, dags. 23. febrtaar 2025.
3. Viobotarathugasemdir M, motteknar 25. februar 2026.
Malsatvik.

I malskoti upplysa M ad 17. oktober 2025 hafi pau verid 4 leid 4 flugvéll 4 Spani til ad fara i kvoldflug
til slands. A leidinni hafi pau stoppad i um pad bil eina klukkustund vid tiltekna verslunarmidstod. Hafi
pau lagt og last bilnum par fyrir utan. Pegar pau hafi komid aftur ad bilnum hafi engin ummerki verid
um innbrot i bilinn en hins vegar verid gufa inni i bilnum og mo6da 4 innanverdum radum. Vid
oryggisleit 4 flugvellinum hafi svo komid i 1jos ad fartélvu vantadi i handfarangur. A peim timapunkti
hafi pau haldid ad tolvan hafi gleymst i hisi M & Spani. Pegar til {slands kom hafi hins vegar komid i
1jos a0 fleiri muni vantadi i handfarangurinn. b4 hafi pau 4ttad sig 4 pvi ad um pjofnad var ad reda, sem
liklega hafi att sér stad & medan pau stoppudu vid verslunarmidstddina. Hafi pau pé sett sig i samband
vid 16gfraeding sinn 4 Spani og fengid padan radleggingar um ad pau skyldu tilkynna pjéfnadinn til
spaensku logreglunnar i naestu ferd peirra t. bad hafi pau gert 21. januar 2026. Hafa M lagt fram skyrslu
& spaensku pvi til sonnunar. ba upplysa M ad fljotlega eftir komuna til {slands hafi pau haft samband
vid V. Pa fyrst hafi komid 1 1j6s ad peim hafi borid ad tilkynna atburdinn strax til 16greglu & Spani,
nokkud sem hafi verid omogulegt pad sem tjonid hafi ekki komid ad fullu i 1j6s fyrr en vid komuna til
fslands. M telja sig pvi hafa brugdist eins hratt vid eins og adstadur leyfdu. Taka pau fram ad pau hefdu
farid 4 1ogreglustod a {slandi strax daginn eftir heimkomuna ef pau hefou vitad af peirri reglu sem V
byggi 4, p.e. ad peim hafi borid a0 tilkynna tjonid innan 24 kist. Telja M sig pvi eiga rétt 4 ad fa tjon
sitt baett Gr farangurslid heimilisverndartryggingarinnar hja V.

[ athugasemdum V til nefndarinnar er bétarétti M hafnad. Bendir V m.a. 4 ad hofnunin byggi 4 ad M
hafi ekki tilkynnt tjonid til logreglu innan soélarhrings fra pvi ad pjéfnadurinn eda innbrotid
uppgdtvadist. bvi til studnings visar V 1 81. gr. skilmala tryggingarinnar, en par sé kvedid 4 um ad batur
séu ekki greiddar vegna pjofnadar eda innbrots sem tryggOur hefur, af asettu radi eda galeysi, ekki
tilkynnt 16greglu innan sélarhrings fra pvi ad pad vard. Bendir V 4 ad vegna skorts a 16gregluskyrslu
hafi pa0 ekki getad stadfest atvik malsins. bvi sé 6ljost hvernig umraeddir munir glétudust, hvort sem
peim var stolid ur husi, bifreid eda 4 annan hatt. Vekur V sérstaka athygli 4 pessari skyldu i 88. gr.
skilmala tryggingarinnar par sem m.a. komi fram ad vatryggour skuli gera peer radstafanir sem eru
naudsynlegar til a0 sanna ad tjonsatburdurinn hafi att sér stad. Telur V a0 gogn malsins stadfesti ekki
a0 umraddur farangur hafi tapast med hatti sem fellur undir botasvid skilmala, sbr. a. og b. 1idi 80. gr.
skilmalans sem afmarka teemandi pau atvik sem tryggingin baetir. V telur pvi ad M eigi ekki rétt til bota
ur farangurslid heimilisverndartryggingarinnar.

[ vidbotarathugasemdum M, er m.a. tekid fram ad pad hafi verid 6mogulegt fyrir pau ad tilkynna eda
gefa skyrslu hja 16greglu 4 Spani par sem tjonid hafi ekki komid i 1jos fyrr en pau voru komin til {slands.
Pau hafi 1atid 16gfraeding sinn & Spani vita strax af tjoninu en hann hafi sagt peim ad gefa skyrslu naest
pegar pau kaemu til Spanar. bad hafi pau svo gert i jantar sl. ba er tekid fram a0 pau hafi fyrst haldio
ad pjofnadurinn hefodi att sér stad 1 hlisinu peirra en sidan hafi pau attad sig a pvi ad hann hafi att sér
stad 4 bilasteedinu vio verslunarmidstodina.

Alit.

Agreiningur malsins hverfist um pad hvort M eigi rétt a ad fa tjon sitt baett Gr farangurslid
heimilisverndartryggingar hja V. Eins og fjallad hefur verid um ad framan téldu M i fyrstu ad
pjofnadurinn hafi att sér stad ar ibud peirra & Spani adur en pau 16g0u af stad a flugvollinn. Sidar téldu
pau liklegustu skyringuna vera pa a0 umraeddum verdmaetum hafi verid stolid Ur bil peirra fyrir utan
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verslunarmidstd0 par sem pau stoppudu 4 leidinni 4 flugvollinn. Telja pau petta liklegt po ekki hafi
verid mjog synileg merki um ad brotist hafi verid inn i bilinn sem pau segja hafa verio leestan. Ekki
liggja fyrir 6nnur gégn um framangreint en pau sem byggja a frasogn M.

[ skilmalum peim sem giltu fyrir trygginguna segir m.a. eftirfarandi i a. og b. lidum 80. gr. ,,Hvad batir
tryggingin? Tryggingin batir: a. skemmdir 4 farangri af voldum bruna, rans, flutningsslyss svo og ef
farangur tryggdra tynist alveg i flutningi, p6 med peim takmdrkunum sem koma fram i skilmala pessum.
b. pjofnad a farangri vegna innbrots i hibyli, bifreidar, hisvagna og bata“.

Eins og ad framan greinir byggir V m.a. hofnun sina 4 ad M verdi ad bera hallan af peirri stodu sem upp
hafi komid vegna sonnunarskorts um atvik malsins. Telur V ad gogn malsins stadfesti ekki ad umraedd
verOmeeti hafi tapast med peim haetti sem fellur undir botasvio tryggingarinnar, sbr. a. og b. 1idi 80. gr.
skilmalans sem afmarki me0 teemandi hetti pau atvik sem tryggingin beetir.

Med visan til pess sem ad framan greinir, m.a. ad engin 6nnur gogn liggja fyrir um atvikin en pau sem
byggja a frasogn M, telur nefndin ad M hafi ekki tekist ad syna fram & ad peim verdmaetum sem um
raeoir hafi verid stolid ur ibud peirra & Spani eda tr bilnum fyrir utan verslunarmidstodina. Ad peirri
nidurstoou fenginni telur nefndin ésannad ad um botaskylt tjon sé ad reda sbr. a. og b. lidir 80. gr.
framagreindra skilmala. Pvi er oOhjakvemilegt ad hafna boétakréfu M ur farangurslio
heimilisverndartryggingarinnar hja V.

Niourstaoa.
M eiga ekki rétt til bota ar farangurslio heimilisverndartryggingarinnar hja V.

Reykjavik, 24. mars 2026.
rafreen undirskrift

Gudmundur Sigurdsson Johann Témas Sigurdsson Anna Lilja Ragnarsdottir



