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Mal nr. 352/2025

Nafn malskotsaoila (M)

Nafn varnaradila (V)

Heiti vatryggingar: Abyrgdartrygging atvinnureksturs.
Nafn vatryggingartaka abyrgodartryggingar (X)

Skadabétaabyrgo. Sonnun.

Gaogn.
1. Malskot méttekid 24. september 2025.
2. BréfV dags. 22. oktéber 2025 asamt fylgiskjolum.
3. Vidbotarathugasemdir M dags. 30. oktober 2025.
4. Viobotarathugasemdir V dags. 9. november 2025.
Malsatvik.

[ mélskoti kemur fram ad M hafi farid med bifreid sina, A, 4 verkstadi X i januar 2025. Tilgangurinn
hafi verid ad skipta um timareim og fa ur pvi skorid hvad orsakadi smelli fra afturhjoélabiinadi. Hafi X
skipt um timareim og framkvamt einhverjar vidgerdir 4 pustkerfi en talid hafi verid ad smellirnir
stofudu padan. Smellirnir hafi p6 enn verid til stadar og A hafi aftur verio feerd 4 verkstadid, en auk
bilanaleitar hafi X framkvaemt bremsuskipti. Pegar M for med A 1 fimmta skiptid til X hafi hann fengio
peer upplysingar ad um onytt rafdrif sem saeti a afturdxli veeri ad raeda og pad orsakadi 6hljodin. Hafi M
pa leitad annars 4lits, og farid med A 4 verkstaedid Y. Nidurstada skodunar Y hafi verid su ad afturéxull
veeri brotinn og hafi verid skipt um hann. Vid prufuakstur hafi heyrst aukahljod ur vélinni og vid skodun
hafi komio 1 1j6s a0 hedd hennar var énytt. Orsdk pess hafi verid su ad timareim var vitlaust sett 1, p.e.
pad skeikadi um eina tonn. Sé pvi 1jost ad mistok hafi ordid vid timareimarskipti X i jantiar og krefst M
béta Gr abyrgodartryggingu X vegna pess.

[ bréfi V til nefndarinnar kemur fram ad leitad hafi verid eftir umsogn X um malid, en par komi m.a.
fram ad X telji oliklegt ad timareimin hafi verid ranglega sett i ,, par sem pegar pad skedur komi pad
strax 1 [jos. “ T umsogn Y komi fram ad skeikad hafi einni tonn milli sveifarass og knastass og allt liti ut
fyrir ad skeikad hafi um eina tonn i samsetningu. Hinn 15. september 2025 hafi V borist innanhussalit
fra tjbnamatsmanni i 6kutaekjatjonum par sem stadfest s¢ ad ef timareim er vitlaust sett i komi pad strax
i 1jos, en ekki fimm manudum sidar. Alit X hafi svo borist V hinn 19. september 2025, en par komi
fram a0 malid sé flokid og tjon af pessu tagi eigi ekki ad verda pegar skeikar um eina tonn, heldur purfi
a0 skeika um tveer til prjar tennur.

V byggir a pvi ad samkvamt mati sérfredinga pess a svioi bifvélaviogerda sé omogulegt ad A hefoi
verid ekid nema i mjog skamman tima hefou mistok att sér stad vid isetningu 4 timareikinni. Hefoi
skeikad um eina tonn vid samsetningu hefdi tjonid pvi komid fram strax. Oliklegt sé pa ad hagt hefoi
verid ad aka A hefdu undirstodur verio brotnad en par hefou brotnad mjog fljott eftir ranga isetningu.
Hefdi 6hljod og 6paegindi pa ekki att ad dyljast okumanni vid akstur A og sé utilokad ad havadi fra
afturdxli hefoi yfirgneeft og dulid pau. S¢ pvi ekki synt fram 4 ad tjon M verdi rakid til rangrar isetningar
timareimar. Hefdi timareimin varid ranglega isett hefou afleidingar pess pa komio strax fram, en ekki
fimm manudum sidar. Pess utan taki abyrgdartrygging adeins til tjons sem rekja megi til skyndilegs og
ovents atburdar og hafi tjonid verid svo lengi ad raungerast ssm M haldi fram sé pad pvi undanskilid
gildissvidi hennar.

Medfylgjandi viobotarathugasemdum M er tolvupodstur fra Y, dags. 30. oktober 2025, par sem fram
kemur ad vid skodun & A hafi komid i 1jos ad timareimin var vitlaus um eina tonn. bad sé nog til ad
brjota undirlyfturnar ur heddinu en ekki nog til ad ,,stoppa bilinn.” Ekki hafi verid merki um nein
utanadkomandi ahrif 4 reimina og allt verid eins og atti ad vera, nema hvad ad timareimin var vitlaus
um eina tonn.

[ vidbotarathugasemdum V eru afstada pess og roksemdir itrekadar. Er sérstaklega itrekad ad fimm
manudir hafi lidid fra isetningu timareimar og par til umraedd bilun kom fram, og hana s¢ pa allt eins
ad rekja til tilviljunar, rangrar notkunar eda medferdar. S€ pa um ad raeda atta ara gamla bifreid sem
hafi verid ekid teeplega 152.000 kilometra.
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Alit.

Samkvaemt framangreindu hverfist agreiningur adila um bpad hvort mistok hafi ordid vid
timareimarskipti A, og hvort pau mistok hafi orsakad tjon & bifreidinni. A tjonsdegi var i gildi
abyrgoartrygging X hja V. Hun tekur samkvaemt skilmalum sinum til skadabdtadbyrgdar sem fellur &
X vegna likamstjons eda skemmda & munum enda verdi likamstjonid eda skemmdirnar rakin til
skyndilegs og 6vents atburdar. bvi er ekki borid vid af halfu V ad undanpaguakveedi skilmalanna, s.s.
svokollud vorsludkvaedi, eigi vid um dgreining adila og verdur par af leidandi ekki & pvi byggt. Tekur
nefndin agreining adila pvi til skodunar eins og hann er lagdur fyrir.

Fyrirliggjandi er reikningur X vegna timareimarskipta 4 A, dags. 24. jantiar 2025. Ekki kemur fram
hver kilometrastada A var 4 peim tima po reikningseydublad geri rad fyrir ad kilometrastada s¢ skrad.
I tolvuposti fra X til V dags. 23. juli 2025, kemur fram ad X telji oliklegt ad timareimin hafi verid
ranglega sett i enda komi pad strax i 1jos sé reimin vitlaus & tima. [ tolvuposti Y til V, dags. 18. agust
2025, en samkvemt géognum malsins var A ferd 4 verkstedi Y 2. juni 2025, kemur fram ad vid
kooalestur & A hafi komid 1 1j6s a0 allir ventlar voru ekki ad opna a réttum tima. Ventlalok hafi verid
tekio af og pa komid i 1j6s ad einhverjir rokker armar voru ekki 4 réttum stodum og undirlyftur brotnar
ur heddinu, sem gerist ef vél er ekki rétt 4 timamerkjum. Hafi komid i ljos ad pad skeikadi einni tonn a4
milli sveifarass og knastass sem sé€ nog til pess ad stimplar slaist upp i ventla og brjoti undirlyftur tr
heddinu. Ad skekkju & tima undanskilinni sé ekkert athugavert vid varahluti i bifreidinni. Starfsmadur
V bar framangreint undir annan starfsmann V sem lysti peirri skodun sinni i tolvupodsti dags. 15.
september 2025 ad ,, Ef timareimin er vitlaus [ pa kemur pad i ljos strax, ekki fimm mdanudum seinna.
Midad vid myndirnar af undirlyftunum pa er mjog oliklegt ad billinn hafi verid keyrandi med pcer
svona. “ Ekkert liggur frekar fyrir um sérfredipekkingu sendanda tolvupostarins og virdist alit hans
adeins byggt 4 skodun 4 fyrirliggjandi lj6smyndum en ekki 4 skodun & A sjalfri. Hinn 15. september
2025 bad starfsmadur V X um ad senda bifvélavirkja til ad skoda A, en hun var pa fyrir utan verkstedi
Y. I tolvuposti X til V, dags. 19. september 2025 segir ad bifvélavirki hafi skodad A, malid sé flokid og
petta eigi ekki ad gerast pegar skeikar um tonn og mundi ekki gerast nema skeiki um tveer til prjar
tennur. Segir pa jafnframt ,, parna virdast hafa dtt sér stad mannleg mistok pegar timareimaskiptin voru
gerd“. 1 tolvuposti Y, dags. 30. oktober 2025, sem var medfylgjandi vidbotarathugasemdum M segir
m.a.: ,, Vid hofum séd po nokkur deemi um bila sem hafa komid keyrandi og jafnvel bara med vélarljos
en ekkert annad og hafa pa verid vitlausir a tima.

Af heildstedri skodun a framangreindu er pad mat nefndarinnar ad nagilega s¢ synt fram 4 ad mistok
hafi verio gerd vid timareimarskipti a A. Ekki er um pad deilt ad reimin var ekki rétt timastillt og hefur
ekki verid gert liklegt ad pad sé a0 rekja til annars en mistaka vid isetningu, og er pvi raunar ekki heldur
motmelt af halfu X, sbr. fyrrgreind samskipti pess vid V dags. 19. september 2025. Fyrirliggjandi er pa
sérfreedialit Y par sem m.a. kemur fram ad pekkt sé ad bifreioum sé ekid pratt fyrir slika skekkju i tima.
Hefur V ekki hnekkt pvi aliti, s.s. med itarlegri skodun og mati par til baers sérfraedings, og er ekkert
komid fram i malinu sem ttilokar ad A geti hafa verid gangfzr i einhvern tima eftir timareimaskiptin.
Er pa ekkert komid fram sem bendir til pess ad skemmdir i heddi verdi raktar til annarra orsaka. Verdur
pvi ad telja synt fram & orsakatengsl milli peirra mistaka sem attu sér stad vio isetningu timareimar og
tjons 4 A.

[ malflutningi V er pa byggt 4 pvi ad tjon sem raungerist svo seint geti ekki verid ad rekja til skyndilegs
og ovants atburdar, en pad sé skilyrdi pess ad botaskylda sé fyrir hendi. Framangreint er ekki
sérstaklega rokstutt ad 60ru leyti en rétt er ad benda & ad porf er 4 pvi ad adskilja tjonsatburd sem slikan
frd pvi tjoni sem kann ad raungerast vegna hans. Mistokin sem gerd voru vid isetningu timareimar voru
a0 mati nefndarinnar skyndileg og 6veant, og er pvi raunar ekki borid vid af halfu V ad svo hafi ekki
verid. Er tjon M pvi ad rekja til skyndilegs og ovants atburdar i skilningi videigandi skilmala po tjonio
sem slikt hafi ekki uppgdtvast fyrr en sidar.

Af 6llu framansdgdu er botaskylda ur abyrgdartryggingu X til stadar.

Niourstada.
M 4 rétt til bota ur abyrgdartryggingu X hja V.

Reykjavik, 2. desember 2025.
rafreen undirskrift

Gudmundur Sigurdsson Hildigunnur Hafsteinsdottir Heida
Oskarsdottir



