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Mal nr. 228/2025

Nafn malskotsaoila (M)

Nafn varnaradila (V)

Heiti vatryggingar: Abyrgdartrygging sveitarfélags.
Nafn vatryggingartaka abyrgodartryggingar (X)

Skadabétaabyrgo. Sonnun.

Gogn.
1. Malskot méttekid 24. juni 2025 asamt fylgiskjolum.
2. BréfV dags. 15. juli 2025 éasamt fylgiskjolum.
Malsatvik.

[ malskoti kemur fram ad M sé eigandi fasteignar i X en hun hafi verid i tleigu til Y 4 peim tima sem
um radi. Inngangar ad husinu séu um kjallara pess og midhad. Hinn 13. jantar 2024 hafi verid gefin
ut fyrirmeeli um timabundinn brottflutning fra X. Daginn eftir hafi heitt vatn farid af hiisum i X vegna
eldgoss. Hinn 16. januar 2024 var heitt vatn aftur komid a i hluta X. Hinn sama dag hafi Almannavarnir
6skad eftir lyklum fra 6llum huseigendum i X svo unnt veri ad kanna astand hitakerfa. Y hafi haft
samband vi0 starfsmann X, Z, en pau hafi pekkst og Z tjad henni ad oparft vaeri a0 athenda lykla ad
midhadinni, enda veeri hitainntakio i kjallara hussins. Hafi Y tekio pessa radgjof trianlega. Hinn 16.
febraar 2024 hafi verid tilkynnt um skemmdir 4 hitaveituldgn til X sem hefou ordid vid eldgosid hinn
14. jantar 2024. Jafnframt hafi komid fram ad verid veri ad skoda pad i samstarfi HS veitna og
Almannavarna, en mikid og naid samstarf hafi verid milli X og Almennavarna, hvernig rétt veeri ad
standa ad vidgerd. Er M hafi haft samband vid slokkvilidid og farid til X, i kjolfar pess ad htn sa frétt
um ao adeins yrdi ahleyping 4 koldu vatni vid hatnarsveedio 1 X, hafi starfsmenn pess haft ord 4 pvi ad
peir hefou ekki fengid lykla ad efri haed huss hennar. Hafi b, annar starfsmadur X, sagt ad htsid veeri
1itid og ad blasarar i kjallaranum mundu ad likindum koma i veg fyrir tjon a efri hedinni. Z hafi sagt ad
hann hefdi upplyst Y um ad hun pyrfti ekki ad skila lykli ad efri haedinni par sem neaegilegt vaeri ad setja
blasara 4 nedri haedina. Hafi M ekki haft astaeedu til a0 draga framangreint i efa. Vatni hafi svo verid
hleypt inn 4 svadid og ofnar & midhadinni sprungid vegna frosts. Radgjof Z hafi pvi leitt til tjons sem
folst 1 pvi ad sex ofnar & midhad sprungu og pad fraus i neysluvatnslogn 4 badherbergi med peim
afleidingum taka purfti sturtu fra, brjota vegg og lagfera 16gnina. Engar skemmdir hafi ordid 4 16gnum
i kjallara hussins en par hafi blasurum verid komid fyrir. Sé pvi ljost ad hefdi lykli a0 midhaedinni hefdi
verid skilad og blasurum komid fyrir par hefdi ekki komid til umraedds tjons. Hafi
Nattaruhamfaratrygging Islands hafnad botaskyldu & grundvelli pess ad eldgos hafi ekki valdid
umraddu tjoni.

M gerir krofu um baetur ur abyrgdartryggingu X 4 grundvelli pess ad X beri vinnuveitendadbyrgd vegna
rangrar radgjafar Z og pess mats b ad nagilegt vaeri ad setja bara blasara 4 nedri hed hussins. V hafi
hafnad krofunni, m.a. & grundvelli pess ad adgerdirnar hafi verid 4 vegum Almannavarna en ekki X.
Fyrir liggi 1 gognum malsins ad X og Almannavarnir hafi verid i samstarfi og hafi m.a. verid meo
skrifstofur 1 sama rymi. X hafi pa tekid patt og att hlut i skipulagningu pess ad tryggja ad fasteignir i X
yrou ekki fyrir tjoni. begar ,,piparasveit hafi gengio milli hlisa vid pessar adgerdir hafi starfsmadur fra
X évallt verid med i for. Hafi Almannavarnir og X pvi verid i samstarfi og ekki verdi gerdur skyr
greinarmunur a adilum i samstarfi peirra. Beri pvi ad lita 4 bada adila sem eina heild og hafi peir badir
farid med bodvald yfir Z. Séu bein orsakatengsl milli peirrar akvordunar Z ad 6ska ekki eftir lyklum ad
midhad hussins og tjonsins og hafi Y matt gera rad fyrir ad radgjofin veeri i tengslum vid framkvamd
starfs hans, en hann hafi 4 pessum tima starfad i sama rymi og Almannavarnir og eins og adur segi hafi
mikid samstarf verid milli peirra og X vid allar adgerdir. Verdi nidurstada nefndarinnar byggd a pvi ad
Almannavarnir hafi borid abyrgd 4 framkveemdinni verdi pa ad lita 4 radgjof Z sem oObedinn
erindisrekstur sem hafi valdid tjoni. Hafi s4 6bodni erindisrekstur verid i slikum tengslum vid starf hans
ad leidi til pess ad X beri vinnuveitendaabyrgd vegna hans. V hafi pa borid pvi vid ad pad stedi M near
ad tryggja ad adilar sem sinntu adgerdum hefou lykla ad fasteigninni og upplysingar um hana. Er pvi
hafnad af halfu M enda hafi henni beinlinis verid éheimilt ad fara til X & pessum tima og hafi hiin pvi
ekki haft tok a pvi a0 gaeta sjalf ad haseign sinni. Verdi pvi hvorki séd ad M hafi haft 6nnur teekifzeri til
a0 koma lyklum til skila né ad hun hafi haft nokkra astedu til pess ad vantreysta radgjof Z.
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[ bréfi V til nefndarinnar kemur fram ad kallad hafi verid eftir atvikalysingu fra X og par komi fram ad
Almannavarnir hefou unnid ad umraeddu verkefni 1 samstarfi vid veitufyrirteeki og ad X hefdi pvi hvorki
haft a0komu né umsjon med pvi. X og pjonustumidstdd Almannavarna hafi pa ekki haft adkomu ad
innkd6llun lykla. X hafi s€d um ad hleypa kdldu vatni 4 hasid en pipulagningarteymi Almannavarna hafi
skodad inntakid. Hafi M verid vidstddd pegar skodunin for fram. Inntakinu hafi verid lokad, en pad sé
a4 jarOhed og midstdd 1 ryminu sem hiti upp husid. bvi hafi ekki verid talin heetta &
frostsprunguskemmdum 4 efri had, en pjonustumidstddin, sem adeins hafi haft pad hlutverk ad loka
fyrir vatnsveitu hafi ekki haft upplysingar um astand fasteignarinnar.

Er aréttad ad adgerdir sem lutu ad pvi ad takmarka tjonshattu hafi verid i hondum Almannavarna og
veitufyrirtzkisins. I peim tilgangi hafi peir adilar kallad eftir huslyklum til ad audvelda adgengi, en
ahersla hafi verid 4 ad halda hita 4 husum eins lengi og haegt veri og minnka haettu 4 pvi ad neysluvatn
streymdi 6hindrad i mannlaust hiisnedi. Framkveaemd pessa hafi verid i hondum faglaerdra adila 4 vegum
adgerdaradila og X hafi ekkert forraedi haft 4 pessu verkefni.

Hvad vardi sakarabyrgd Z pé hafi engin gbgn verid 16g0 fram pvi til studnings ad hann hafi hafnad ad
taka vid lyklum ad midhad hussins eda talid pad oparft. Liggi pa ekki fyrir ad meint radgjof hans hafi
verid rong a peim tima sem um raedi en pa hafi enn verid heitavatnstreymi til hishitunar. Jafnvel p6 slik
radgjof hafi verio gefin sé hun of fjarleeg tjoninu sem geti pvi ekki talist sennileg afleiding hennar.
Hefou fagleerdir adgerdaradilar 4 vettvangi talid porf & hefoi peim verid i 16fa lagid ad komast ad
midhad hussins en akvordun um adgerdir hafi verid a peirra valdi, en ekki X. Sé 6sannad ad skortur &
lyklaadgengi hafi breytt nokkru um pad hvada radstafanir voru gerdar i fasteign M. Er pvi pa hathad ad
X beri abyrgd 4 framkvemd pessara rddstafana, eda meintri radgjof Z, enda hafi hin ekki verid i
tengslum vid verkefni sem X hafdi med hondum. Veri pvi réttara ad Almannavarnir baeru
husbondaabyrgd 4 gjoroum Z hvad petta vardi. Hvorki veitufyrirteekid, Almannavarnir né X geti po
borid dbyrgd 4 pvi hafi peer adgerdir sem radist var i ekki neegt til ad koma i veg fyrir allt tjon. Geti
adgerdaradilar ekki borid abyrgd 4 pvi ef vatn sem fyrir er i neysluvatnslognum frys ef hiti fer af enda
hafi adgerdirnar beinst ad pvi a0 loka fyrir innstreymi vatns og koma pannig i veg fyrir ad pad streymdi
oheft og ylli stortjoni.

Visar V pa til hlutlegra abyrgdartakmarkana en lita verdi svo 4 a0 allt sem tengist pessu verkefni teljist
neydarréttur, eda i Ollu falli 6bedinn erindisrekstur, og verdi adgerdaradilar pvi ekki latnir bera
skadabotaabyrg0 4 tjoni sem peir kunni ad valda 4 peim eignum sem @tlunin var ad forda fra tjoni.

Hafi pad verid 4 abyrgd M sjalfrar ad geeta hagsmuna sinna og draga ur tjonshaettu. Geti hun ekki komist
undan peirri abyrgd med pvi ad velta akvordunum par ad lutandi yfir 4 Y og Z. Hafi Y pa ekki verid
rétt ad ganga ut fra pvi ad Z, sem Y virdist hafa att vinatengsl vid, hefdi pekkingu og umbod til ad taka
akvardanir um naudsynlegar adgerdir i fasteign M. Telji V ad hann hafi ekki verio til pess ber. Hafi pa
verid ljost a0 meo tilkynningu dags. 17. jantar 2024 hafi verid 6skad eftir lyklum ad 6llum htsum i
baenum. Verdi ad meta M pad til sakar a0 hafa ekki sé0 til pess ad viobragodsadilar hefou lykla ad
hasnadinu, pratt fyrir itrekadar tilkynningar vardandi innkoéllun lykla, og hafi verid naeg teekifzeri til ad
koma peim til skila. P4 hafi M verid vidstodd hinn 22. febraar 2024 pegar koldu vatni var hleypt 4 og
hafi hun pa haft taekifzeri a pvi ad gera athugasemdir og lata yfirfara lagnir adur en ahleyping atti sér
stao.

AJ endingu visar V til pess ad tjon sem verdi vegna nattruhamfara, s.s. eldgosa en 1 pessu tilviki séu
orsakatengsl tjonsins vid eldgos skyr, falli ekki undir botasvid vatryggingarinnar.

Alit:

Almennar sonnunarreglur i skadabotarétti gera rad fyrir pvi ad sa sem heldur pvi fram ad annar beri
skadabotadbyrgd 4 tjoni sinu beri sonnunarbyrdi um ad skilyrdi slikrar dbyrgdar séu uppfyllt. Pad hvilir
pvi a M ad syna fram & tjon sitt og a0 umrzett tjon sé ad rekja til sakneemra athafna eda athatnaleysis X
eda annarra atvika eda adstaedna sem X verdi gert ad bera skadabotadbyrgd vegna.

Engin gogn, 6nnur en lysing M, liggja fyrir um umraett tjon en milli adila er ekki agreiningur um ad pad
hafi att sér stad. Engin frekari greining 4 orsdkum pess liggur pvi fyrir nefndinni, en af malskoti ma
rada ad M reki tjonid til pess ad frosid hafi i neysluvatnslognum med tilheyrandi skemmdum & peim.
bad megi svo aftur rekja til annars vegar rangrar radgjafar Z vardandi skil & lyklum og hins vegar peirrar
afstodu b ad oparft veri ad setja blasara 4 midhad hussins. A peim athéfnum beri X skadabotadbyrgd
a grundvelli vinnuveitandaabyrgoar.
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Hvad vardar samskipti Y og Z um skil & lyklum pa liggja engin gogn, s.s. yfirlysing annars peirra eda
beggja, fyrir um pau samskipti. Er pvi i raun 6ésannad um pad hvad peim for & milli en um pad segir
heldur ekkert 1 fyrirliggjandi tolvupostum X til V. Fyrirliggjandi eru tilkynningar frd Almannavérnum
dags. 16. og 17. jantiar 2024 par sem fram kemur ad 6skad sé eftir lyklum ad huseignum i X. Af
tilkynningunni ma rada ad pjonustumidstéd Almannavarna, en hun virdist hafa verid rekin i samstarfi
Rikislogreglustjora, Rauda kross Islands og X, og slokkvilid taki 4 moti lyklum. Nokkud 6ljést er po
hver adkoma X og starfsmanna pess var ad pvi verkefni. Liggur heldur ekki fyrir hver adkoma Z var ad
verkefninu, en hann mun vera starfsmadur dhaldahuss X. Er pvi nokkud 4 huldu hvada hlutverk og
umbod hann hafoi 1 samskiptum vid Y, en eins og adur segir liggur litid fyrir, annad en lysing M, um
addraganda og inntak peirra samskipta. Af malskoti ma pa einna helst rada ad Y hafi haft samband vid
Z vegna tengsla peirra. Verdur ekki radio ad M, eigandi fasteignarinnar, hafi att i nokkrum samskiptum
vid pjonustumiostod Almannavarna vegna athendingar lykla en bodid var upp 4 ad afthenda lykla i
Reykjavik og var slik afthending pvi ekki had pvi ad folk kemist til X. Af gdgnum malsins virdist pa
mega rada ad M hafi verid vidstddd er skodun a inntaksloka i fasteign hennar for fram. Ekki liggur
annad fyrir en ad hin hafi p4 verid med lykla ad huseigninni allri en ekkert kemur fram um ad peir
fagaoilar sem voru & vettvangi hafi kallad eftir peim. Verdur af framangreindu ad telja 6sannad ad
radgjof Z, jafnvel pd hun hafi verid med peim heetti sem M lysir, hafi leitt til tjons. Af pvi og
framangreindum o6skyrleika verdur M, eins og mal petta liggur fyrir nefndinni, ad bera hallann.

I tolvuposti X til V dags. 18. oktober 2024, er ad finna lysingu X 4 pvi sem fram for i fasteign M hinn
22. febrtiar 2024, en engin itarlegri skyrsla um verkio liggur fyrir nefndinni. Kemur par m.a. fram ad
inntak kalda vatns sem pjoni 6llu husinu sé 4 jardha0 og hafi pvi verid lokad pannig a0 ekki hafi verid
talin porf ad fara upp 4 adra had. Einhver umrada hafi verid um frosthattu en Z hafi sagt 6liklegt ad
kalda vatnid mundi frjosa par sem lokad veeri fyrir inntakid og midst6d veeri i ryminu sem hitadi upp
husid. Ekki er minnst 4 adkomu b 1 fyrrgreindum posti og liggja engin gégn fyrir um hana. [ honum er
jafnframt stadhaeft ad X hafi ekki haft neina abkomu ad umraeddu verkefni. Taka verdur undir pad med
M a0 svo virdist sem X og Almannavarnir hafi att i miklu samstarfi vegna adgerda a svadinu, en po
liggur ekki ad fullu fyrir hvernig pvi eda verkaskiptingu adila var hattad. Verdur pvi ad telja 6sannad
hver adkoma Z a0 adgerdum i fasteign M hafi verid. Liggur pa ekki fyrir hver menntun hans eda almennt
starfssvid eru. Af gdgnum malsins mé rada ad faglerdir adilar hafi verid & vettvangi a vegum
Almannavarna en samkvemt framangreindu og gégnum malsins liggur ekki annad fyrir en abyrgd a
adgerdum hafi hvilt & Almannavérnum. Ma pvi, eins og mal petta liggur fyrir nefndinni, draga pa
alyktun a0 peim hafi stadid pad naer ad leggja mat a4 pad hverra adgerda veri porf. Raunar liggja
takmorkud gogn fyrir um adstaedur i hiisi M og verdur ekkert fullyrt um pad ad fyrirsjaanlegt hafi verid
a0 frysi i l6gnum med peim hztti sem raunin vard pé blasurum veeri ekki komid fyrir 4 midhad pess.
Er pvi af 6llu framansdgou ekki synt fram 4 ad fyrrgreind ummeeli Z hafi leitt til tjons.

Af framangreindu, og eins og mal petta liggur fyrir, er pad mat nefndarinnar ad M hafi ekki tekist a0
syna fram 4 ad skilyrdi skadabotaskyldu X & grundvelli vinnuveitandadbyrgdar séu uppfyllt. Er pvi, eins
og malum er hattad hér, 6hjakvamilegt ad hafna kr6fu hennar.

Nidurstaoa.
M a ekki rétt 4 boétum Ur abyrgdartryggingu X hja V.

Reykjavik, 4. november 2025.
rafreen undirskrift

Gudmundur Sigurdsson Hildigunnur Hafsteinsdottir Heida Oskarsdottir



