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Mál nr. 302/2024 

Nafn málskotsaðila (M) 

Nafn varnaraðila (V) 

Heiti vátryggingar: Fjölskyldutrygging. 

 
 

Gildissvið vátryggingar. Slysahugtak vátryggingaréttar. 

 

Gögn.  

1. Málskot móttekið 15. ágúst 2024, ásamt fylgiskjölum. 

2. Bréf V dags. 9. september 202419. október 2023, ásamt fylgiskjali. 

 

Málsatvik. 

Í fyrirliggjandi tjónstilkynningu M, dags. 8. apríl 2024, kemur fram að M hafi fallið á heimili sínu 

þann 21. febrúar 2023 með þeim afleiðingum að lífbein og mjaðmagrind brotnuðu. Lýsir hún 

aðdraganda fallsins á þá vegu að hún hafi tveimur vikum fyrir slysið fengið uppáskrifað nýtt 

sykursýkislyf. Hafi henni liðið illa af lyfinu en verið sagt af hjúkrunarfræðingi að þetta myndi lagast 

ef hún tæki því rólega og myndi vera dugleg að drekka. Morguninn sem M féll hafi hún vaknað milli 

11 og 11.30 og ætlað að sækja símann sinn sem var frammi í stofu. Hafi hún orðið ringluð líkt og hún 

væri í sykurfalli og dottið á vinstri hlið með fyrrgreindum afleiðingum. Í málskoti M kemur fram að 

hún telji að heimilistrygging sín eigi að bæta þetta tjón.  

Í bréfi V til nefndarinnar kemur fram að á grundvelli tjónstilkynningarinnar verði ekki annað séð en 

að tilvikið falli ekki undir skilgreiningu greinar 26.2 í skilmálum vátryggingarinnar um slys, enda hafi 

ekki verið um að ræða utanaðkomandi atburð. Einkenni líkt og þau að fá sykurfall eða yfirlið teljist 

ekki vera utanaðkomandi atburður, heldur séu það einkenni veikinda.  

Álit. 

Í skilmálum viðkomandi vátryggingar er hugtakið slys skilgreint í grein 26.2 með þeim hætti að um sé 

að ræða skyndilegan utanaðkomandi atburð sem valdi meiðslum á líkama vátryggðs og gerist án vilja 

hans. Ágreiningur málsins snýr að því hvort líkamstjón það sem M varð fyrir, þann 8. apríl 2024, sé 

að rekja til utanaðkomandi atburðar eða innri orsaka. Í tjónstilkynningu sinni lýsir M aðdraganda 

tjónsins með þeim hætti að hún hafi orðið ringluð og fallið. Af þeirri tjónstilkynningu má því ráða að 

orsök fallsins sé að rekja til innri orsaka og er ekki að sjá að neinn utanaðkomandi atburður hafi 

valdið því. Verður því ekki talið að umrætt atvik uppfylli það skilyrði slysahugtaksins að um 

utanaðkomandi atburð hafi verið að ræða.  

 

Niðurstaða. 

M á ekki rétt á bótum fyrir líkamstjón úr fjölskyldutryggingu sinni hjá V. 

 

 

Reykjavík, 27. janúar 2025. 

rafræn undirskrift 

 

 

Guðmundur Sigurðsson            Hildigunnur Hafsteinsdóttir      Heiða Óskarsdóttir  


